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Migrant Workers Recruitment Policy 

Siam Land Flying Co., Ltd. 
 

This policy is part of Siam Land Flying’s “Human Rights and Labor Practices Policy and 
Guidelines”, with the recognition that migrant workers must be treated fairly and equally to any 
other employees in the same, or similar roles. They deserve protection against discrimination or 
any violation of their human rights under the laws of the jurisdiction of their employment. 

The Company hereby announces this policy to promote the lawful and ethical recruitment of 
migrant workers and protect them from any form of exploitation, abuse, and forced labor. This 
policy complies with international standards and principles such as the Universal Declaration of 
Human Rights, the United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights, the 
Universal Principles of the United Nations Global Compact, the ILO Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work, the General Principles and Operational Guidelines for Fair 
Recruitment and Definition of Recruitment Fees and Related Costs, the IRIS Standard, and the 
Institute for Human Rights and Business’ Dhaka Principles. 

In order to achieve these objectives, Siam Land Flying establishes the following guidelines.  
 
1. Protection of migrant workers’ rights 

1.1 Respect migrant workers’ rights and dignity and treat them humanely without 
discrimination or harassment, in addition to protecting workers from physical and 
mental coercion, forced or slave labor throughout the human resources 
processes, including hiring, provision of compensation, benefits, and career 
advancement, disciplinary actions, and termination of employment. 

1.2 Include the rights of migrant workers in the Company’s human rights policies and 
establish operational procedures that address human rights responsibilities of the 
Company and migrant worker recruitment agencies; these should be available in 
languages that migrant workers can understand. 
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1.3 Promote migrant workers’ freedom of movement, transfer, and expression in 
accordance with the Company’s code of conduct and in compliance with local 
laws. 

1.4 Verify that all migrant workers are working voluntarily with informed consent, and 
that they are able to terminate their contracts with appropriate notice under the 
terms of employment without punishment or fines. 

1.5 Respect migrant workers’ right in retaining their passports and personal 
documents by only obtaining such documents for work permit and visa renewal 
processing and returning them within a reasonable period. 

1.6 Respect migrant workers’ rights and freedom of association, expression, and 
collective bargaining in compliance with local laws. 

1.7 Foster cooperation between the Company and governmental agencies, non-profit 
organizations, academic institutions, communities, and other stakeholders to 
promote the rights of migrant workers. 

 
2. Recruitment of Migrant Workers 

2.1 Establish a migrant worker selection and hiring process by only hiring them 
directly and not involving in any unlawful or exploitative behavior that may abuse 
migrant worker’s rights, including all forms of forced labor, in compliance with the 
domestic laws of the country of origin, transit, and destination. 

2.2 Provide migrant workers with written employment contracts and communicate the 
terms and conditions of employment in a language they can fully understand so 
that migrant workers can voluntarily give their consent. 

2.3 Provide migrant workers with a copy of their employment contract once the 
contract is finalized. Any modifications made to the employment contract 
afterwards require written consent from the migrant worker. 

2.4 In the event of a merger or acquisition, ensure that a plan is in place to bring all 
processes related to the hiring of migrant workers into compliance with this policy. 

 
3. Utilization of Recruitment Agencies 
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3.1 Establish selection criteria and bidding process of migrant worker recruitment 
agencies with transparency. The company shall provide guidelines on the 
recruitment of migrant workers, traceability system, and monitoring procedures 
to ensure that the recruitment, selection, hiring, and transporting of migrant 
workers back to their country of origin are in compliance with relevant laws. 

3.2 Provide training for qualified recruitment agencies to build their capacity and 
understanding in the migrant worker hiring and treatment guidelines consistent 
with the Company’s policies. 

3.3 Monitor and audit the operations of migrant worker recruitment agencies to 
ensure their compliance with terms and conditions of the agreed contract. 
 

4. Hiring of Products and Services Contractors 
4.1 In the event of hiring products and services contractors that employs migrant 

workers, the Company shall monitor and audit their operations to ensure their 
compliance with the Company’s policies and relevant laws. 
 

5. Expenses 
5.1 The Company shall be responsible for any recruitment fees charged as expenses 

by migrant workers recruitment agencies in their country of origin and any 
employment expenses required by law of the country of destination. 

5.2 Migrant workers shall be responsible for all personal, travel and accommodation 
expenses that incurred prior to departing for the country of destination and 
returning from the country of destination to their country of origin. 

5.3 Migrant worker recruitment and repatriation fees and expenses, including any 
expenses responsible by the Company or migrant workers, shall be implemented 
based on the Company’s Migrant Workers Recruitment Expenses Guidelines. 
 

6. Compensation, Benefits, and Welfare 
6.1 Provide compensation, benefits, and welfare directly to migrant workers on 

schedule according to their employment level based on the same regulations 
and on an equal and equitable basis. 
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7. Safety, Occupational Health, and Workplace Environment 
7.1 Manage safety, occupational health, and workplace environment of migrant 

workers in compliance with local related laws, regulations, and standards. 

7.2 In the event that the Company provides accommodation for migrant workers, the 
Company shall ensure that the facilities are maintained in compliance with local 
related laws, regulations, and standards. 
 

8. Training 
8.1 Provide training to migrant workers on their rights, workplace environment, and 

related laws in languages that migrant workers can understand prior to the 
signing of their employment contracts. 

8.2 Promote career advancement opportunities for migrant workers on an equal and 
equitable basis as domestic workers. 

8.3 Communicate with employees, suppliers, business partners, consumers, 
representatives or migrant worker recruitment agencies, and other stakeholders 
to build awareness of the Migrant Workers Recruitment Policy on a regular basis. 
 

9. Grievances and Remediation 
9.1 Provide grievance and whistleblowing channels that are appropriate and 

accessible for migrant workers. 

9.2 Protect all migrant workers who raise concerns, are whistleblowers or witnesses 
from retaliation, and provide remediation to affected migrant workers in 
compliance with the Company’s Whistleblowing Policy and Guidelines. 
 

10. Monitoring, Evaluation, and Reporting 
10.1 Monitor, evaluate, and audit Company performance on the Migrant Workers 

Recruitment Policy. 

10.2 Disclose company progress related to migrant workers to stakeholders through 
sustainability reports or other annual reports. 
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All directors, management, and staff of Siam Land Flying must comply with the laws, rules, 
regulations, standards, and other applicable policies and guidelines related to the recruitment of 
migrant workers. 
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นโยบายการจา้งแรงงานขา้มชาต ิบรษิทั สยามแลนด ์ฟลายอิ้ง จ ากดั 

นโยบายการจ้างแรงงานข้ามชาติ 

บริษทั สยามแลนด ์ฟลายอ้ิง จ ากดั 
 

นโยบายนี้ เป็นส่วนหนึ่งของ “นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติ 
ดา้นแรงงาน” ทีบ่รษิทั สยามแลนด์ ฟลายอิ้ง จ ากดั ถอืปฏบิตั ิดว้ยตระหนักว่าแรงงานขา้มชาตจิะต้อง
ได้รบัการปฏบิตัอิย่างเหมาะสมไม่แตกต่างจากแรงงานอื่นที่ปฏบิตังิานแบบเดยีวกนัหรอืคล้ายคลงึกนั 
ซึ่งควรจะไดร้บัการปกป้องจากการเลอืกปฏบิตัใิด ๆ ทีเ่ป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน และไดร้บัคุม้ครอง
ในการจา้งงานตามกฎหมายของประเทศทีเ่ขา้ไปปฏบิตังิาน 

 
บรษิทั จงึก าหนดนโยบายนี้ขึ้นเพื่อสนับสนุนการจ้างแรงงานข้ามชาตอิย่างมจีรยิธรรมและถูก

กฎหมาย รวมถงึป้องกนัการแสวงหาประโยชน์ การใชอ้ านาจในทางมชิอบ หรอืการใชแ้รงงานบงัคบัใน
ทุกรูปแบบ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานระดับสากล ได้แก่ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
หลกัการชี้แนะสหประชาชาตวิ่าด้วยธุรกิจกบัสทิธิมนุษยชน หลกัการสากลของ UN Global Compact 
ปฏญิญาว่าด้วยหลกัการและสทิธิขัน้พื้นฐานในการท างานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ( ILO) 
หลกัการทัว่ไปและแนวปฏบิตัเิพื่อการจดัหางานที่เป็นธรรม และบทนิยามว่าด้วยค่าธรรมเนียมในการ
จดัหางานและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้ The IRIS Standard และ Dhaka Principles   

 
เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวนี้ บรษิทัจงึไดก้ าหนดแนวทางปฏบิตัดิงันี้  
 
1. การคุ้มครองสิทธิของแรงงานข้ามชาติ 

1.1 เคารพสิทธิและปฏิบัติต่อแรงงานข้ามชาติอย่างมีมนุษยธรรม และให้เกียรติ โดย 
ไม่เลอืกปฏบิตัิ ล่วงละเมดิหรอืคุกคาม รวมถงึไม่บงัคบัใช้แรงงานทัง้ทางร่างกายและ
จติใจ หรอือยู่ในรปูแบบของการใชแ้รงงานทาสหรอืคา้มนุษย์ ทัง้ในกระบวนการจา้งงาน 
การจ่ายค่าตอบแทน สวสัดกิาร ความกา้วหน้าในอาชพี การลงโทษทางวนิัย และการพน้
สภาพการจา้งงาน 

1.2 ก าหนดสทิธขิองแรงงานขา้มชาตใินนโยบายด้านสทิธมินุษยชนของบรษิทั และจดัท า
ขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีร่ะบุถงึความรบัผดิชอบต่อสทิธมินุษยชนของบรษิทัและบรษิทั
จดัหาแรงงานขา้มชาตใินภาษาทีแ่รงงานเขา้ใจ 
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1.3 ส่งเสรมิเสรภีาพของแรงงานข้ามชาติในการเดินทาง การเคลื่อนย้ายและการแสดง
ความคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกบัจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทั และเป็นไปตามกฎหมายของ
แต่ละประเทศ 

1.4 ตรวจสอบว่าแรงงานข้ามชาติทุกคนท างานด้วยความสมคัรใจและอยู่บนพื้นฐานของ
การตกลงกันอย่างอิสระ และสามารถบอกเลิกสญัญาได้เมื่อมีการแจ้งตามเงื่อนไข 
การจา้งงาน โดยไม่มกีารลงโทษหรอืเรยีกปรบั  

1.5 เคารพสทิธิในเอกสารส่วนตวัของแรงงานข้ามชาติ โดยไม่เก็บหนังสอืเดินทางหรือ
เอกสารส าคญัส่วนตวัไว้นานเกินความจ าเป็นในการด าเนินการเกี่ยวกบัใบอนุญาต
ท างานและวซี่า  

1.6 เคารพสิทธิและเสรีภาพในการสมาคม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมเจรจา
ต่อรองเช่นเดยีวกบัแรงงานกลุ่มอื่น ๆ ทีเ่ป็นไปตามกฎหมายของแต่ละประเทศ 

1.7 สนับสนุนและร่วมมอืกบัของรฐั องคก์รไม่แสวงหาผลก าไร (NGOs) สถาบนัการศกึษา 
ชุมชนและผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่น ๆ ในการสง่เสรมิสทิธขิองแรงงานขา้มชาต ิ

 
2. การจ้างแรงงานข้ามชาติ 

2.1 มกีระบวนการคดัเลือกและจ้างแรงงานข้ามชาติ ด้วยการจ้างเป็นลูกจ้างของบริษัท
โดยตรงเท่านัน้ โดยไม่แสวงหาผลประโยชน์ที่อาจเขา้ข่ายการละเมดิสทิธขิองแรงงาน
ขา้มชาตทิีอ่าจน าไปสู่การบงัคบัใชแ้รงงานทุกรูปแบบและใหเ้ป็นไปตามกฎหมายของ
ประเทศตน้ทาง ทางผ่าน และประเทศปลายทาง 

2.2 ท าสญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร พรอ้มทัง้อธบิายขอ้ก าหนดและเงื่อนไขการท างานแก่
แรงงานขา้มชาตใินภาษาที่แรงงานเขา้ใจ เพื่อให้ได้รบัความยนิยอมจากแรงงานขา้ม
ชาตโิดยสมคัรใจ  

2.3 ใหแ้รงงานขา้มชาตถิอืสญัญาว่าจา้งคู่ฉบบัภายหลงัจากการท าสญัญาว่าจา้ง และหากมี
การเปลีย่นแปลงเงือ่นไขในสญัญาระหว่างการจา้งงานตอ้งขอความยนิยอมจากแรงงาน
ขา้มชาตเิป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อน 

2.4 กรณีการเขา้ซื้อกจิการอื่นหรอืการควบรวมกจิการ ให้บรษิทัวางแผนการจ้างแรงงาน
ขา้มชาตเิป็นไปตามนโยบายนี้ 
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3. การจ้างบริษทัจดัหาแรงงาน 

3.1 ก าหนดเกณฑค์ดัเลอืกและจดัใหม้กีระบวนการประกวดราคาในการว่าจา้งบรษิทัจดัหา
แรงงานข้ามชาติอย่างโปร่งใส รวมทัง้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับแนวปฏิบัติการจัดหา
แรงงานขา้มชาต ิกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัและขัน้ตอนการตดิตามดูแล เพื่อให้
มัน่ใจว่าการด าเนินงานดา้นการจดัหา คดัเลอืก จา้งงาน และส่งแรงงานกลบัภูมลิ าเนา
ของบรษิทัจดัหาแรงงานขา้มชาตนิัน้เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

3.2 จดัอบรมใหก้บับรษิทัจดัหาแรงงานขา้มชาตทิีผ่่านการคดัเลอืก เพือ่เสรมิสรา้งศกัยภาพ
และความเข้าใจในแนวปฏิบตัเิกี่ยวกบัการว่าจ้างและการปฏิบตัิต่อแรงงานข้ามชาติ
ตามนโยบายของบรษิทั 

3.3 ตดิตามและตรวจสอบการด าเนินงานของบรษิทัจดัหาแรงงานขา้มชาตใิห้เป็นไปตาม
สญัญาว่าจา้ง 
 

4. การจ้างท าของและการจ้างเหมาบริการ 

4.1 ในกรณีการจา้งท าของและการจา้งเหมาบรกิารที่มกีารใช้แรงงานขา้มชาต ิบรษิทัต้อง
ตดิตามดูแลและตรวจสอบการด าเนินงานของผู้รบัจ้างหรอืผู้ให้บรกิารให้เป็นไปตาม
นโยบายของบรษิทัและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
5. ค่าใช้จ่าย  

5.1 บรษิทัเป็นผู้รบัผดิชอบค่าธรรมเนียมการสรรหาแรงงานข้ามชาติที่เป็นค่าใช้จ่ายของ 
บริษัทจัดหาแรงงานข้ามชาติในประเทศต้นทาง และค่าใช้จ่ายในการว่าจ้างตาม
กฎหมายของแต่ละประเทศปลายทางทีว่่าจา้งก าหนด 

5.2 แรงงานข้ามชาติเป็นผู้ร ับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนบุคคล ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับ 
การเดนิทางทีเ่กดิขึน้ก่อนไปประเทศปลายทางและออกจากประเทศปลายทางกลบัไป
ยงัภูมลิ าเนาของแรงงานขา้มชาต ิ  

5.3 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายในการสรรหาแรงงานข้ามชาติและการส่งกลับประเทศ 
รวมถึงค่าใช้จ่ายที่บริษัทหรือแรงงานข้ามชาติเป็นผู้ร ับผิดชอบให้ถือปฏิบัติตาม 
แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัค่าใชจ่้ายในการจา้งแรงงานขา้มชาตขิองบรษิทั 
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6. ค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวสัดิการ 

6.1 จ่ายค่าตอบแทน ใหส้ทิธปิระโยชน์และสวสัดกิารต่าง ๆ แก่แรงงานขา้มชาตขิองบรษิทั 
ทุกคนโดยตรงอย่างสม ่าเสมอและตรงเวลา ตามระดบังานด้วยหลกัเกณฑ์เดียวกัน  
อย่างเสมอภาคและเท่าเทยีม 

 
7. ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อม 

7.1 บรหิารจดัการด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานของ
แรงงานขา้มชาตใิหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานทีเ่กี่ยวขอ้งในแต่ละ
ประเทศ 

7.2 ในกรณีทีบ่รษิทัจดัหาทีพ่กัอาศยัส าหรบัแรงงานขา้มชาต ิใหบ้รษิทัด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งในแต่ละประเทศ 
 

8. การฝึกอบรมแรงงาน 

8.1 ฝึกอบรมเรื่องสทิธขิองแรงงาน สภาพแวดลอ้มในการท างานและกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง
ดว้ยภาษาทีแ่รงงานเขา้ใจก่อนการลงนามสญัญาว่าจา้ง  

8.2 ส่งเสรมิโอกาสในความก้าวหน้าทางวชิาชพีของแรงงานข้ามชาติอย่างเสมอภาคและ 
เท่าเทยีมกบัแรงงานในประเทศ 

8.3 สื่อสารและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับนโยบายการจ้างแรงงานข้ามชาติให้แก่
บุคลากร คู่คา้ พนัธมติรทางธุรกจิ ผูบ้รโิภค ตวัแทนหรอืบรษิทัจดัหาแรงงานขา้มชาต ิ
และผูม้สีว่นไดเ้สยีอย่างต่อเนื่อง 
 

9. การร้องทุกขแ์ละการเยียวยา 

9.1 จดัใหม้ชี่องทางรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแสทีเ่หมาะสม และสามารถเขา้ถงึไดแ้ก่แรงงาน
ขา้มชาต ิ

9.2 ใหค้วามคุม้ครองแก่ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบาะแสหรอืพยานทีเ่ป็นแรงงานขา้มชาต ิและ
เยยีวยาแรงงานข้ามชาติที่ได้รบัผลกระทบตามนโยบายและแนวปฏิบตัดิ้านการแจ้ง
เบาะแสของบรษิทั 
 
 
 



 

หน้า 5 จาก 5 

 

นโยบายการจา้งแรงงานขา้มชาต ิบรษิทั สยามแลนด ์ฟลายอิ้ง จ ากดั 

10. การติดตาม ประเมินและรายงานผล 
10.1 ตดิตาม ประเมนิ และตรวจสอบการด าเนินงานของบรษิทัตามนโยบายการจา้งแรงงาน

ขา้มชาต ิ 

10.2 เปิดเผยผลการด าเนินงานด้านแรงงานขา้มชาตผิ่านรายงานความยัง่ยนืหรอืรายงาน  
การเปิดเผยขอ้มลูอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหแ้ก่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทราบเป็นประจ าทุกปี 

 
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน บรษิทั สยามแลนด์ ฟลายอิ้ง จ ากดั ต้องปฏบิตัติามกฎหมาย 

ระเบยีบ ขอ้บงัคบั มาตรฐาน นโยบายและแนวปฏบิตัติ่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจา้งแรงงานขา้มชาต ิ


